Ochrana osobnich udajl (GDPR)

Cestovni kancelaf iGo s.r.o timto poddva informace o zpracovani osobnich Gdajd (dale té% ,,0U“) a o pravech
souvisejicich s jejich zpracovanim v souvislosti s poskytovanou sluzbou. Nakladani s OU se fidi platnymi
pravnimi predpisy, zejména Nafizenim Evropského parlamentu a Rady ¢. 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto udajl a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (déle jen , Nafizeni”).

Timto dokumentem vam CK poskytuje informace o vadich pravech souvisejicich se zpracovanim OU.
Doporucujeme vam, abyste si informaci peclivé precetli a v pfipadé jakychkoli nejasnosti se na CK obratili.

Spravce osobnich udaju

Cestovni kancelar iGo s.r.o. (dale jen ,CK“), se sidlem Klumparova 571, 500 02 Hradec Kralové, IC: 03904181,
zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové pod sp. zn. C 34894, e-mail: zajezdy@ckigo.cz

Ucel zpracovani osobnich tdajt

Rozsah zpracovavanych osobnich tGdaji zavisi na Ucelu zpracovani. Pro nékteré ucely mlze CK zpracovavat
osobni Udaje pfimo na zakladé smlouvy o zajezdu, na zakladé svého opravnéného zajmu nebo na zakladé
zdkona (tedy bez nutnosti souhlasu), pro jiné ucely pouze na zakladé souhlasu.

. Plnéni smlouvy o zajezdu — zpracovani ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni

Za Ucelem uzavfeni smlouvy o zajezdu a jejiho plnéni je CK, oprdvnéna zpracovdvat Vami poskytnuté osobni
udaje. Jde o osobni Udaje, bez kterych by CK nebyla schopna zajistit zajezd sjednany pfislusnou smlouvou o
zdjezdu, tj. osobni Udaje v rozsahu identifikac¢ni Udaje (jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, bydlisté, v
odlvodnénych pfipadech Cislo cestovniho dokladu a datum platnosti cestovniho dokladu), kontaktni udaje
(kontaktni adresa, telefon/mobil, e-mail), Gdaje o Ucasti na cestovnim pojisténi a idaje o zdravotnim omezeni.

Pro ucely plnéni smlouvy o zajezdu budou vySe uvedené osobni Udaje v nezbytném rozsahu poskytnuty téz
dodavatelim CK, zejména hotelim ¢i jinym ubytovacim zafizenim a prepravnim spolecnostem. Identifikacni
udaje téchto dodavatell jsou uvedeny ve smlouvé o zdjezdu, pokynech k zajezdu, pfipadné je obdrzite béhem
zdjezdu. Tito dodavatelé jsou potom také povinni zajistit bezpecné naklddani s VasSimi osobnimi udaji dle
pfislusnych ustanoveni Nafizeni a za toto nakladani jsou rovnéz odpovédni. Dovolujeme si Vas upozornit, Ze
pokud se Vase zdjezdova destinace nachazi mimo Evropskou unii, budou Vase osobni udaje poskytnuty také
prijemclm osobnich Udajl v této (treti) zemi (zejm. hotelm) Ci v jiné treti zemi (dopravnim spolecnostem).
Podrobnéjsi informace o tom, zda existuje rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané udaju ¢i existuji
vhodné zaruky a prostredky pro predavani osobnich Gdaja do této treti zemé, poskytne CK na Vasi zadost.

Uvedené osobni Udaje budou za ucelem plnéni smlouvy o zajezdu zpracovavany po dobu platnosti smlouvy o
zajezdu a po jejim skonceni s nimi bude naloZeno dle platné pravni Upravy.


mailto:zajezdy@ckigo.c

1l SpInéni pravni povinnosti — zpracovani ve smyslu €. 6 odst. 1 pism. c) Nafizeni

CK je, v rozsahu a za podminek stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy, povinna zpracovavat Vase osobni
Udaje i pro ucely plnéni pravnich povinnosti, které ji stanovi platné pravni predpisy, mj. pfedat Vase osobni
Udaje opravnénym prijemcliim (zejm. organim verejné moci) pro ucely stanovené zakonem. Za timto ucelem
CK zpracovava Vase identifikacni udaje (jméno, ptijmeni, titul, datum narozeni, bydlisté) a kontaktni udaje
(kontaktni adresa, telefon/mobil, e-mail). Uvedené osobni Udaje budou za Ucelem splnéni pravni povinnosti
uloZeny u CK (jako spravce ve smyslu Nafizeni) po dobu tfi let od skonceni smluvniho vztahu.

1. Zasilani obchodnich sdéleni — zpracovani ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. f) Natizeni

CK m3 jako spravce opravnény zajem na tom, aby Vam mohla nabizet své dalsi sluzby. Za timto ucelem je CK
jako spravce opravnéna zpracovavat Vase osobni udaje a oslovovat Vdas bez nutnosti udéleni zvlastniho
souhlasu z Vasi strany. S timto zamérem je s osobnimi Udaji obdrzenymi v rdmci smlouvy o zajezdu (s vyjimkou
zvlastni kategorie osobnich Gdajd) a jinymi osobnimi Udaji tykajicimi se uzavifeného smluvniho vztahu (jako
jsou informace o zajezdové destinaci, o klasifikaci ubytovani, o cené zajezdu, dobé Uhrady apod.) provddéno
profilovani, které CK umoznuje poskytnout Vam informace o jejich dalSich sluzbach pfizplsobené Vasim
potiebam.

Osobni Udaje budou za Ucelem zasilani obchodnich sdéleni zpracovavany po dobu tfi let od skonéeni smluvniho
vztahu.

Iv. Zasilani obchodnich sdéleni na zékladé souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajli — zpracovani ve
smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. a) Nafizeni

U subjektl, které udélily souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd za ucelem zasilani obchodnich sdéleni (aniz
by se staly zakazniky CK), zpracovava CK s jejich souhlasem po dobu uvedenou v souhlasu kontaktni Udaje,
které ji subjekt da pro tento ucel k dispozici. Pokud je tento souhlas udélen prostfednictvim internetovych
stranek provozovanych CK, jsou spolecné s témito kontaktnimi Udaji zpracovany i Udaje z cookies CK, které
jsou umistény na internetovych strankach, na kterych byl tento souhlas udélen, a to jen v pfipadé, Ze ma
subjekt cookies ve webovém prohlizeci povoleny.

Vase prava souvisejici se zpracovanim osobnich udajua CK

Jako subjekt udaji ve smyslu Nafizeni mate nasledujici prava souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udaju:

Pravo vznést ndmitku — proti zpracovani Vasich osobnich Gdaji pro ucely zasilani obchodnich sdéleni a
nabizeni dalSich sluZeb, v€etné profilovani, mate pravo vznést kdykoli namitku. Jakmile vznesete namitku proti
zpracovani, pfestaneme Vase osobni Udaje pro Ucely zasilani obchodnich sdéleni zpracovavat.

Pravo na pfistup k osobnim udajlim — jako subjekt udajid mlzete od CK poZadovat potvrzeni, zda Vase osobni
udaje jsou ¢i nejsou CK zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pfistup k tém-to osobnim tdajam
spolu s nasledujicimi informacemi o:

a) ucelech zpracovani,
b) kategoriich dotc¢enych osobnich udajd,



c) prijemcich nebo kategoriich prijemcl, kterym byly nebo budou Vase osobni Udaje zpfistupnény,

d) planované dobé uloZeni osobnich Udajl, nebo (neni-li to mozné urcit) o kritériich pouZitych pro
stanoveni této doby,

e) existenci prava poZzadovat od spravce opravu nebo vymaz Vasich osobnich Gdaji nebo omezeni jejich
zpracovani anebo prava vznést namitku proti tomuto zpracovani,

f) pravu podat stiznost u dozorového uradu,

g) veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich udaj,

h) o skutecnosti, zda dochdzi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, o pouZitém postupu,
jakoz i vyznamu a predpokladanych dusledcich takového zpracovani,

i)  vhodnych zarukach, které se vztahuji na predani osobnich udajl do treti zemé.

CK Vam poskytne kopii zpracovdvanych osobnich Udajli. Za dalsi kopie na Vasi Zadost vSak muze CK uUctovat

pfiméreny poplatek.

Pravo na opravu - jako subjekt Udajli ve smyslu Nafizeni mate pravo na to, aby CK bez zbyte¢ného odkladu
opravila nepresné osobni Udaje, které se Vas tykaji. S prihlédnutim k ucellm zpracovani mate pravo na

’

doplnéni netplnych osobnich Gdaju, a to i poskytnutim dodatecného prohlaseni.

Pravo na omezeni zpracovani - v kterémkoli z nize uvedenych pfipadl mate pravo na to, aby CK omezila
zpracovani Vasich osobnich udaju:

a) popirate presnost zpracovavanych osobnich Udajl, zpracovani bude omezeno na dobu potfebnou k
tomu, aby CK mohla presnost osobnich Udajl ovéfit,

b) zpracovani je protipravni a Vy odmitate vymaz osobnich (dajd a Zadate misto toho o omezeni jejich
pouziti,

c) CK jiz osobni udaje nepotfebuje pro uUcely zpracovani, ale Vy je pozadujete pro urceni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroka,

d) vznesete-li ndmitku proti zpracovani, dokud nebude ovéreno, zda opravnéné divodu CK pfevaZzuji nad
Vasimi opravnénymi dvody.

Pravo na vymaz - mate pravo na vymaz osobnich udajd, které se Vas tykaji, pokud CK neprokaze opravnéné
dlivody pro zpracovani téchto osobnich udaju.

Pravo na prenositelnost tdaju - jestliZze je zpracovani Vasich osobnich udaji provadéno automatizované a je
zalozeno na souhlasu nebo na plnéni smlouvy, mate pravo na to, aby CK predala zpracovavané osobni udaje,
které se Vas tykaji, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojoveé Citelném formatu, jinému spravci, je-li to
technicky proveditelné.

Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich tdajti - souhlas se zpracovanim osobnich Gdaj pro
zasilani obchodnich sdéleni mizete kdykoliv odvolat. Ucinit tak mliZzete podepsanym pisemnym ozndmenim
zaslanym na kontaktni adresu nebo email CK uvedeny vySe. Odvolanim Vaseho souhlasu neni dotceno
zpracovani osobnich udajl pred jeho odvolanim.



Jak uplatnit sva prava

1. Sva préva, plynouci ze zpracovani osobnich Udaji CK, mlzZete jako subjekt osobnich udajd ve smyslu
Narizeni, uplatnit kontaktovanim CK na kontaktnich udajich uvedenych vyse.

2. Stejné tak mlZete na uvedenych kontaktnich Udajich podat stiznost ohledné cinnosti CK jako spravce
nebo pfijemce osobnich Gdajd. V takovém pfipadé musi byt ze stiznosti zfejmé, kdo ji podava a co je
jejim predmétem. V opacném pripadé (je-li to nutné k vytizeni) Vas CK vyzve k doplnéni ve stanovené
Ihaté. Nebude-li stiznost doplnéna, nebude moci byt vyfizena.

3. Na postup CK Ize podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170
00 Praha.

Vyse uvedené plati pfimérené i ve vztahu k osobam, v jejichZ prospéch zdkaznik smlouvu o zajezdu uzavrel
(spolucestujici).

Tyto zasady zpracovani osobnich Gdaja plati od 1.7.2020



